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WSTĘP 
 

  We współczesnym świecie bezdomność jest jedną z najbardziej dotkliwych kwestii 

społecznych. Osoby bezdomne są grupą społeczną szczególnie narażoną na proces wykluczenia 

społecznego. W społeczeństwie istnieją ugruntowane stereotypy na ich temat, co znacznie 

utrudnia integrację ze środowiskiem i tym samym powrót do normalnego życia. 

 Bezdomność jest sytuacją, w której ludzie nie posiadają i własnym staraniem nie mogą 

sobie zapewnić takiego schronienia, które mogliby uważać za swoje  

i które stanowiłoby minimalne warunki pozwalające uznać je za pomieszczenie mieszkalne. 

Jest stanem ewidentnej i względnie trwałej deprywacji potrzeb mieszkaniowych w sytuacji gdy 

dotknięta nią osoba nie jest w stanie jej zapobiec. 

 Zgodnie z art. 6 pkt 8 ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej  

(Dz. U. z 2018 r., poz. 650 z późn. zm.) za osobę bezdomną uznaje się „osobę niezamieszkującą  

w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepisów o ochronie praw lokatorów i mieszkaniowym 

zasobie gminy i niezameldowaną na pobyt stały, w rozumieniu przepisów o ewidencji ludności 

i dowodach osobistych, a także osobę niezamieszkującą w lokalu mieszkalnym 

i zameldowaną na pobyt stały w lokalu, w którym nie ma możliwości zamieszkania”. 

  Stawanie się osobą bezdomną jest zazwyczaj procesem długotrwałym i często 

wieloprzyczynowym. Bezdomność warunkują czynniki instytucjonalne, materialne, rodzinne, 

osobiste, zdrowotne, losowe i środowiskowe. 

 Bezdomność może być spowodowana:  

a) rozpadem rodziny (zerwanie przez członków rodziny więzi formalnych, 

psychologicznych i społecznych czyli zaburzenia funkcjonowania rodziny),  

b) eksmisją w wyniku zadłużenia w opłatach,  

c) brakiem stałych dochodów lub ich niskim poziomem,  

d) uzależnieniami,  

e) opuszczeniem zakładu karnego przy jednoczesnym braku możliwości powrotu do 

swojego ostatniego miejsca zamieszkania,  

f) trudnością w adaptacji lub powrotu do środowiska rodzinnego po opuszczeniu placówki 

opiekuńczo-wychowawczej, 

g) czynnikami natury psychologicznej – świadomy wybór stylu życia. 

     Zgodnie z ustawą o pomocy społecznej gmina jest zobowiązana m.in. do udzielenia 

schronienia, zapewnienia posiłku oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym. 

Obowiązek ten skłania do podejmowania działań mających na celu przeciwdziałanie temu 

trudnemu problemowi społecznemu oraz minimalizowanie jego skutków.  

 Dysfunkcyjny wpływ bezdomności na życie jednostek i grup społecznych wymaga 

skoordynowanych działań, mających na celu rozwiązywanie tego problemu. Konieczne staje 

się opracowanie wieloaspektowych form udzielania pomocy we współpracy samorządu                       

i organizacji pozarządowych oraz przełamanie stereotypu, iż bezdomność to tylko problem 

pomocy społecznej.  

 Podstawą do realizacji Programu Wychodzenia z Bezdomności jest realizowana  

w gminie Tyczyn Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2014-2020. 

Głównym zadaniem Programu jest strategiczne rozwiązywanie problemów społecznych osób i 

rodzin bezdomnych lub zagrożonych bezdomnością w celu poprawy ich statusu materialnego 

oraz wyrównanie szans życiowych, jak również stałe monitorowanie problemu bezdomności w 

gminie celem diagnozowania z wyprzedzeniem zagrożeń społecznych w tym zakresie oraz 

prowadzenie bieżących działań osłonowych.  

 Celem Programu jest kreowanie nowych, efektywniejszych sposobów działania 

w obszarze problematyki bezdomności, aktywizacji zawodowej osób bezdomnych  
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i zagrożonych bezdomnością, zmotywowanie ich do podjęcia walki o własną niezależność oraz 

świadczenie niezbędnej pomocy umożliwiającej powrót do aktywnego życia.  

 

 

I. REGULACJE PRAWNE 

 
 Program zgodny jest z następującymi aktami prawnymi, regulującymi zadania  

w obszarze polityki społecznej jakimi są: 

a) ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (Dz. U. z 2018 r., poz. 650 z 

późn. zm.),  

b) ustawa z dnia 26 października 1982 roku o wychowaniu w trzeźwości  

i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r., poz. 310, 

650), 

c) ustawa z dnia 8 grudnia 2006 roku o finansowym wsparciu tworzenia lokali socjalnych, 

mieszkań chronionych, noclegowni i domów dla bezdomnych                          (Dz. U. z 

2018 r., poz. 756), 

d) Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 12 sierpnia 2016 roku  

w sprawie finansowego wsparcia na tworzenie noclegowni i domów dla bezdomnych 

(Dz. U. z 2016 r., poz. 1272),  

e) Rozporządzenie Ministra Infrastruktury z dnia 26 lutego 2016 roku w sprawie 

finansowego wsparcia na tworzenie lokali socjalnych, mieszkań chronionych i lokali 

wchodzących w skład mieszkaniowego zasobu gminy niestanowiących lokali 

socjalnych (tekst jednolity: Dz. U. z 2016 r., poz. 259), 

f) ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o działalności pożytku publicznego  

i o wolontariacie (Dz. U. z 2018 r., poz. 723), 

g) ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy 

(Dz. U. z 2018 r., poz. 1265). 

 

 Program wpisuje się w następujące dokumenty strategiczne: 

a) Strategia Rozwoju Kapitału Ludzkiego 2020, 

b) Krajowy Program Przeciwdziałania Ubóstwu i Wykluczeniu Społecznemu 2020. Nowy 

Wymiar Aktywnej Integracji. Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej Warszawa 2014, 

c) Strategia Polityki Społecznej Województwa Podkarpackiego na lata 2007-2020, 

d) Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych w Gminie Tyczyn na 

lata 2014-2020. 

 

 

II. DIAGNOZA ZJAWISKA BEZDOMNOŚCI W GMINIE TYCZYN 
 

 Bezdomność w ujęciu socjologicznym jest problemem społecznym charakteryzującym 

się brakiem stałego miejsca zamieszkania. Ze względu na trudną do określenia skalę, złożone 

przyczyny oraz szczególnie dotkliwe skutki społeczno-ekonomiczne jest zjawiskiem  

o zasięgu i znaczeniu globalnym, mającym jednocześnie specyficzne regionalne i lokalne 

uwarunkowania, które wpływają na dobór odpowiednich środków przeciwdziałania. 

 Złożoność przyczyn bezdomności wynika z tego, że niejednokrotnie są one ze sobą 

bardzo powiązane i częstokroć trudno jest określić pierwotną przyczynę tego problemu. Wiele 

osób staje się bowiem bezdomnymi w wyniku splotu licznych niekorzystnych zdarzeń, które 

występują po sobie i wzajemnie się przenikają. 

 Bezdomność może być efektem panującej sytuacji społeczno-ekonomicznej (np. 

bezrobocie) i prawnej (np. eksmisja), może mieć również podłoże patologiczne (alkoholizm, 
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przestępczość, odrzucenie lub brak opieki ze strony najbliższych, rozwód lub trwały rozpad 

więzi formalnych lub nieformalnych, przemoc w rodzinie) oraz wynikać z przyczyn 

socjopsychologicznych (świadomy wybór innego sposobu życia, odrzucenie obowiązującego 

systemu wartości) i osobowościowych (poczucie niższości, osamotnienia, wstydu, przekonania 

o złym świecie i ludziach). 

 Przeciwdziałanie problemowi bezdomności wymaga aktywnego, zintegrowanego  

i kompleksowego działania. Wykorzystanie istniejących zasobów środowiska i tworzenie 

warunków do wdrażania nowych form wsparcia na rzecz osób bezdomnych i ich integracji  

z otoczeniem powinno stanowić podstawowy cel prowadzonej na szczeblu lokalnym polityki 

społecznej.  

W Gminie Tyczyn od 21 stycznia 2015 r. działa zespół zadaniowy ds. ustalenia liczby 

osób bezdomnych na terenie Gminy Tyczyn, w skład którego wchodzą przedstawiciele Policji, 

przedstawiciel Urzędu Miejskiego w Tyczynie, przedstawiciel Miejsko-Gminnego Ośrodka 

Pomocy Społecznej w Tyczynie. Jak wynika z analizy osób bezdomnych w roku 2016 i 2017 

na terenie gminy Tyczyn nie przebywały osoby bezdomne. Gmina Tyczyn finansowała pobyt 

jednego mieszkańca, który przebywał w Schronisku dla Bezdomnych Mężczyzn w Rzeszowie, 

gdyż jego ostatnim miejscem zameldowania była gmina Tyczyn. 

W nocy z 8 na 9 lutego 2017 r. odbyło się ogólnopolskie badanie osób bezdomnych.       

W związku z powyższym oszacowano liczbę osób bezdomnych przebywających                                 

w województwie podkarpackim i jest to  1 090 osób, w tym: 

1) mężczyźni: 937 

2) kobiety: 136 

3) dzieci: 17. 
W placówkach przebywało ogółem 934 osoby, (791 mężczyzn, 126 kobiet, 17 dzieci); 

natomiast poza placówkami (pustostany, altany działkowe, miejsca niemieszkalne: ulice, klatki 

schodowe, piwnice, dworce,) 156 osób (146 mężczyzn, 10 kobiet, 0 dzieci). Dla porównania, 

według wyników ogólnopolskiego badania liczby osób bezdomnych, które zostało 

przeprowadzone w nocy z 21 na 22 stycznia 2015 roku, na terenie woj. podkarpackiego 

przebywało 1 131 osób bezdomnych. Obecnie na Podkarpaciu funkcjonują 22 placówki 

noclegowe dla osób bezdomnych, w tym 14 dla mężczyzn (w tym 1 hostel), 4 dla kobiet, 2 dla 

kobiet z dziećmi oraz 2 tzw. łączone. Łącznie placówki dysponują 900 miejscami stałymi – 

statutowymi, zaś w przypadku wystąpienia szczególnie trudnych warunków atmosferycznych 

są w stanie przyjąć dodatkowo 191 osób, co daje łącznie 1091 miejsc.  

W powiecie rzeszowskim funkcjonują ośrodki wsparcia doraźnego dla bezdomnych               

a to: kuchnia dla ubogich, punkt wydawania paczek żywnościowych, punkt wydawania odzieży 

w Rzeszowie prowadzone przez Rzeszowskie Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta, 

Caritas Diecezji Rzeszowskiej, punkt wydawania paczek żywnościowych                             w 

Błażowej prowadzony przez Polski Komitet Pomocy Społecznej, punkt wydawania paczek 

żywnościowych i odzieży w Rzeszowie prowadzony przez Polski Czerwony Krzyż, punkt 

wydawania posiłków w Świlczy i Trzcianie, Niepubliczny Zakład Opieki Zdrowotnej Caritas 

Diecezji Rzeszowskiej – punkt pomocy medycznej w Tyczynie i placówki udzielające 

schronienia: Schronisko dla Bezdomnych Mężczyzn w Rzeszowie, Noclegownia dla 

Bezdomnych Mężczyzn w Rzeszowie, Schronisko dla Bezdomnych Kobiet oraz Noclegownia 

dla Kobiet w Racławówce prowadzone przez Rzeszowskie Towarzystwo Pomocy im. św. Brata 

Alberta.  

 Pomoc osobom bezdomnym i zagrożonym bezdomnością w gminie Tyczyn oprócz ww. 

Niepublicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej Caritas świadczy m.in. Miejsko-Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej w Tyczynie. Udzielana pomoc ma na celu przede wszystkim zapewnienie 

tymczasowego schronienia, prawa do świadczeń zdrowotnych przez osoby nieubezpieczone, 
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poprawę warunków życia oraz integrację społeczną i zawodową. Ponadto osoby bezdomne 

mogą uzyskać wsparcie w formie poradnictwa. 

  Dane szczegółowe na temat liczby osób objętych wsparciem przez Miejsko-Gminny 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Tyczynie z powodu bezdomności przedstawia poniższa tabela. 

 

Tabela: liczba rodzin korzystających z pomocy M-GOPS w Tyczynie z powodu 

bezdomności w latach 2009-2016. 

 

 

Bezdomność 

 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

Liczba osób                   

w rodzinach 
1 1 0 0 0 0 0  1 1 

      Źródło: opracowanie własne na podstawie danych M-GOPS w Tyczynie 

 

 Osoby bezdomne mogą korzystać ze świadczeń pieniężnych tutejszego Ośrodka  

w postaci zasiłków stałych, okresowych czy celowych. Może być również udzielona pomoc 

niepieniężna w postaci gorącego posiłku i niezbędnego ubrania oraz w formie objęcia 

ubezpieczeniem zdrowotnym finansowanym ze środków publicznych.  

 Jak wynika z powyższej tabeli gmina Tyczyn nie ma dużego problemu                                              

z bezdomnością. W ostatnich latach jedna osoba w roku 2016 i 2017 skorzystała z pomocy                

z powodu bezdomności. Ww. osoba została objęta pomocą M-GOPS w postaci finansowania 

pobytu w schronisku, jak też uzyskała wsparcie w postaci mieszkania socjalnego.  

  

 

Analiza SWOT  

 

 

MOCNE STRONY SŁABE STRONY 

1. Funkcjonowanie na terenie gminy 

Tyczyn  punktu pomocy medycznej 

dla osób bezdomnych                               

w Niepublicznym Zakładzie Opieki 

Zdrowotnej Caritas Diecezji 

Rzeszowskiej. 

 

2. Możliwość korzystania osób 

bezdomnych z punktu wydawania 

paczek żywnościowych, punktu 

wydawania odzieży w Rzeszowie 

prowadzone przez Rzeszowskie 

Towarzystwo Pomocy im. św. Brata 

Alberta, Caritas Diecezji 

Rzeszowskiej, punktu wydawania 

paczek żywnościowych w Błażowej 

prowadzonego przez Polski Komitet 

Pomocy Społecznej, punktu 

wydawania paczek żywnościowych                         

1. Brak na terenie gminy Tyczyn 

schroniska, noclegowni, ogrzewalni 

dla bezdomnych. 

 

2. Brak Gminnego Programu 

Wychodzenia z Bezdomności. 

 

3. Uwarunkowania ze strony osób 

bezdomnych (np. uzależnienia, brak 

własnego dochodu, nieumiejętność 

gospodarowania posiadanymi 

środkami finansowymi, 

roszczeniowość, brak wsparcia ze 

strony rodziny, zadłużenia 

alimentacyjne, etykietyzacja 

związana                             z 

pobytem w zakładzie karnym, 

niewystarczające kwalifikacje 

zawodowe na rynku pracy, 
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i odzieży w Rzeszowie 

prowadzonego przez Polski 

Czerwony Krzyż, punktu 

wydawania posiłków w Świlczy                   

i Trzcianie. 

 

3. Funkcjonowanie w pobliżu gminy 

Tyczyn placówek udzielających 

schronienia (Schronisko dla 

Bezdomnych Mężczyzn oraz 

Noclegownia dla Bezdomnych 

Mężczyzn w Rzeszowie, 

Schronisko dla Bezdomnych Kobiet 

oraz Noclegownia dla Kobiet                       

w Racławówce prowadzone przez 

Rzeszowskie Towarzystwo Pomocy 

im. św. Brata Alberta). 

 

4. Funkcjonowanie Punktu 

Konsultacyjnego Pomocy Rodzinie                     

w Tyczynie, w którym dyżuruje 

psycholog. 

 

5. Funkcjonowanie zespołu 

zadaniowego ds. ustalenia liczby 

osób bezdomnych na terenie Gminy 

Tyczyn. 

 

wymagające długotrwałego procesu 

szkoleń, niezaradność                                     

w samodzielnym załatwianiu spraw                             

w urzędach, brak możliwości 

zaplanowania długotrwałych działań 

ze względu na częste zmiany miejsca 

zamieszkania, zły stan zdrowia 

związany z trybem życia, 

nieatrakcyjność na rynku pracy, 

problemy z podjęciem i utrzymaniem 

zatrudnienia, negatywny stereotyp 

osoby bezdomnej ze strony 

pracodawcy, mała aktywność 

społeczna osób bezdomnych, 

trudności w podejmowaniu i 

pełnieniu ról społecznych oraz                                    

w przystosowaniu do 

funkcjonujących w społeczeństwie 

reguł i zasad). 

 

 

 

 

SZANSE ZAGROŻENIA 

1. Zrealizowanie konkretnych działań 

zapobiegających bezdomności                       

i pomoc w wychodzeniu                              

z bezdomności.   

 

2. Wzmocnienie współpracy między 

realizatorami Gminnego Programu 

Wychodzenia z Bezdomności. 

 

3. Podjęcie działań 

zindywidualizowanych w stosunku 

do osób bezdomnych – 

realizowanych w ramach kontraktu 

socjalnego/indywidualnego 

programu wychodzenia                                 

z bezdomności.  

 

1. Niechęć do oferowanej pomocy. 

 

2. Rosnąca skala przyczyn 

powodujących bezdomność (m.in. 

rozwody, uzależnienia, przemoc                  

w rodzinie, pobyt w zakładach 

karnych i brak możliwości powrotu 

do rodziny, powrót z emigracji). 

 

3. Ograniczona liczba miejsc                              

w placówkach udzielających 

schronienia (zwłaszcza                      

w okresie jesienno-zimowym). 

 

4. Brak adekwatnych ofert pracy 

uwzględniających ograniczenia                           

i możliwości osób bezdomnych (np. 

elastyczne formy zatrudnienia). 
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 Nadrzędnym celem przy opracowaniu Gminnego Programu Wychodzenia  

z Bezdomności na lata 2018-2023 było stworzenie takiego systemu, który pozwoli na 

niwelowanie zjawiska marginalizacji osób bezdomnych poprzez podejmowanie działań 

zmierzających do życiowego usamodzielnienia oraz ich integracji ze środowiskiem.  

 
 

III. ADRESACI PROGRAMU 
 

 Program jest kierowany do osób bezdomnych i zagrożonych bezdomnością, które ze 

względu na złożoność przyczyn pozostawania w bezdomności, wymagają podjęcia na ich rzecz 

działań zarówno proponowanych w ramach lokalnych form pomocy jak i szerszych rozwiązań. 

 
 

IV. CELE PROGRAMU 
 

 Główny cel Gminnego Programu Wychodzenia z Bezdomności na lata 2018-2023 

brzmi: 

 

Przeciwdziałanie zjawisku wykluczenia społecznego osób bezdomnych  

i zagrożonych bezdomnością oraz pomoc w wyjściu z sytuacji pozostawania  

w bezdomności lub zagrożenia bezdomnością. 

 

 Zrealizowanie tak sformułowanego głównego celu programu wymaga wdrożenia celów 

szczegółowych oraz kierunków działań. 

 

Cele szczegółowe: 

1. Diagnozowanie i monitorowanie zjawiska bezdomności.  

2. Zapobieganie powstawaniu, poszerzeniu i utrwaleniu się zjawiska bezdomności. 

3. Zapewnienie osobom zagrożonym bezdomnością oraz bezdomnym bezpieczeństwa 

socjalnego. 

4. Wyspecjalizowanie wsparcia instytucjonalnego pod kątem świadczeń usług dla osób 

bezdomnych i zagrożonych bezdomnością. 

 

 W celu usprawnienia działań skierowanych do osób bezdomnych i zagrożonych 

bezdomnością oraz podniesienia ich jakości i efektywności, niezbędne jest zbudowanie 

kompleksowego systemu wsparcia obejmującego:  

a) profilaktykę (stała diagnoza problemu, przeciwdziałanie w sytuacjach zagrożenia 

bezdomnością, sieciowanie różnych podmiotów na rzecz wspólnego działania),  

b) interwencję (monitoring miejsc niemieszkalnych, system interwencji w sytuacji 

zagrożenia życia lub zdrowia),  

c) osłonę (zaspokojenie podstawowych potrzeb w oparciu o wystandaryzowany system 

usług, specjalizacja systemu wsparcia, motywacja do zmiany), 

d) aktywizację (reintegracja społeczna i zawodowa oparta o aktywne formy pracy), 

wsparcie w wychodzeniu z bezdomności (asystowanie osobie bezdomnej, system 

mieszkalnictwa objętego monitoringiem, stałe podnoszenie umiejętności 

społecznozawodowych osoby bezdomnej w procesie usamodzielniania). 
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Do realizacji celu głównego i celów szczegółowych prowadzi:  

1. Zorganizowanie sprawnego systemu reagowania na zdiagnozowane zagrożenie 

bezdomnością.  

2. Wypracowanie skutecznego systemu pracy z osobami zagrożonymi bezdomnością.  

3. Dostosowanie wsparcia osób bezdomnych do ich potrzeb, z uwzględnieniem wieku 

i stanu zdrowia. 

4. Organizacja procesu społecznej i zawodowej reintegracji osób bezdomnych  

w oparciu o zasoby Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej                             

w Tyczynie i innych podmiotów działających w tym obszarze. 

5. Stworzenie efektywnego systemu wsparcia osób bezdomnych w procesie 

usamodzielniania. 

 

                                                           

V. REALIZACJA PROGRAMU 
 

 

Gminny Program Wychodzenia z Bezdomności na lata 2018-2023 będzie realizowany 

w następujący sposób: 

 

Cel szczegółowy 1. 

Diagnozowanie i monitorowanie zjawiska bezdomności. 

 

Cele operacyjne: 

1. Monitorowanie sytuacji osób bezdomnych na terenie gminy Tyczyn. 

2. Wspieranie i budowanie zintegrowanego systemu współpracy Miejsko-Gminnego 

Ośrodka Pomocy Społecznej z innymi służbami publicznymi i instytucjami na rzecz 

pomocy osobom bezdomnym i zagrożonym bezdomnością. 

 

Kierunki działań do celu operacyjnego 1.: 

1. Monitorowanie sytuacji osób bezdomnych poprzez docieranie pracowników służb 

społecznych do osób wykluczonych, przebywających i nocujących poza placówkami 

do tego przeznaczonych (strychy, klatki schodowe i altany, wiaty śmietnikowe, 

supermarkety itp.). 

2. Działania zespołu zadaniowego ds. ustalenia liczby osób bezdomnych na terenie Gminy 

Tyczyn.  

 

Czas realizacji zadania: 

Działania ciągle w latach 2018-2023. 

 

Realizatorzy: 

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Tyczynie, Urząd Miejski w Tyczynie, 

Komisariat Policji w Tyczynie, organizacje pozarządowe, kościoły. 

 

Wskaźniki monitoringowe: 

a) liczba osób bezdomnych na terenie gminy Tyczyn, 

b) liczba przedstawicieli instytucji i organizacji pozarządowych działających na rzecz 

pomocy potrzebującym. 
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Cel szczegółowy 2. 

Zapobieganie powstawaniu, poszerzeniu i utrwaleniu się zjawiska bezdomności. 

 

Cele operacyjne: 

1. Przeciwdziałanie zagrożeniu utraty mieszkania. 

2. Działania informacyjno-upowszechniające. 

 

Kierunki działań do celu operacyjnego 1.: 

1. Koordynacja przepływu informacji o przypadkach niepłacenia czynszu w mieszkaniach 

socjalnych przez mieszkańców gminy Tyczyn. 

2. Rozeznanie sytuacji bytowej osób/rodzin zalegających z opłatami czynszowymi, przez 

pracowników socjalnych. 

3. Przeciwdziałanie zagrożeniu utraty mieszkań poprzez kontrakt socjalny z dłużnikami 

na samodzielne opłacenie czynszu.  

 

Kierunki działań do celu operacyjnego 2.: 

1. Informowanie osób bezdomnych o możliwościach znalezienia pomocy za pomocą 

działań pracowników służb społecznych. 

 

Czas realizacji zadania: 

Działania ciągle w latach 2018-2023. 

 

Realizatorzy: Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Tyczynie, Urząd Miejski                   

w Tyczynie, Miejsko-Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych                              

w Tyczynie, organizacje pozarządowe. 

 

Wskaźniki monitoringowe: 

a) wykaz osób zalegających z opłatami czynszowymi, 

b) liczba osób objętych kontraktem socjalnym w zakresie regulowania opłat bieżących                   

i zadłużeń czynszowych, 

c) liczba osób, które uzyskały informację o możliwościach znalezienia pomocy. 

 

Cel szczegółowy 3. 

Zapewnienie osobom zagrożonym bezdomnością oraz bezdomnym bezpieczeństwa 

socjalnego. 

 

Cele operacyjne: 

1. Zabezpieczenie schronienia osobom tego pozbawionym. 

2. Pomoc finansowa, rzeczowa i usługowa dla osób bezdomnych. 

3. Zapobieganie degradacji osób bezdomnych. 

4. Oddziaływania specjalistyczne. 

 

 

 

Kierunki działań do celu operacyjnego 1.: 

1. Udzielenie schronienia przez przyznanie tymczasowego miejsca w noclegowni, 

schronisku dla osób bezdomnych, ogrzewalni.  

2. Przyznanie w miarę możliwości mieszkania socjalnego w ciągu roku z zasobów gminy 

dla osób bezdomnych posiadających stały dochód i pomyślnie realizujących kontrakt 

socjalny/indywidualny program wychodzenia z bezdomności.  
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Kierunki działań do celu operacyjnego 2.: 

1. Udzielanie świadczeń w formie zasiłków stałych, okresowych, celowych. 

2. Udzielanie pomocy w naturze poprzez wydawanie żywności, odzieży, wykupienie 

leków, zabezpieczenie opału, sprawienie pogrzebu. 

3. Zapewnienie gorącego posiłku. 

4. Umożliwienie wymiany bielizny i odzieży osobom bezdomnym odmawiającym pobytu 

w placówkach dla bezdomnych.  

 

Kierunki działań do celu operacyjnego 3.: 

1. Zapewnienie pomocy medycznej poprzez wezwanie pogotowia ratunkowego, ustalenie 

wizyt lekarskich w placówkach służby zdrowia, objęcie ubezpieczeniem zdrowotnym. 

2. Pomoc w skompletowaniu dokumentacji medycznej, niezbędnej do ustalenia stopnia 

niepełnosprawności lub uzyskania świadczenia rentowego. 

3. Praca socjalna z osobami bezdomnymi zaburzonymi psychicznie oraz pijącymi 

szkodliwie poprzez:  

a) motywowanie do konsultacji lekarskiej w celu zdiagnozowania choroby 

psychicznej bądź alkoholowej,  

b) motywowanie do podjęcia terapii alkoholowej,  

c) zawieranie kontraktów socjalnych/indywidualnych programów wychodzenia                 

z bezdomności z osobami podejmującymi terapię i współpracę z pracownikiem 

socjalnym. 

 

Kierunki działań do celu operacyjnego 4.: 

1. Pomoc specjalistów w celu wzmocnienia kompetencji i poczucia sprawstwa u osób 

bezdomnych za pomocą pracy socjalnej. 

2. Zapewnienie poradnictwa specjalistycznego.  

 

Czas realizacji zadania: 

Działania ciągle w latach 2018-2023. 

 

Realizatorzy: Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Tyczynie, Urząd Miejski                  

w Tyczynie, organizacje pozarządowe. 

 

Wskaźniki monitoringowe: 

a) liczba osób, którym udzielono schronienia w noclegowni, 

b) liczba osób, którym udzielono schronienia w ogrzewalni, 

c) liczba wydanych decyzji kierujących do schroniska,  

d) liczba osób objętych pomocą w naturze, 

e) liczba osób objętych pomocą w formie gorących posiłków, 

f) liczba osób objętych pomocą w formie wymiany bielizny i odzieży, 

g) liczba osób, którym udzielono pomocy medycznej, 

h) liczba osób podejmujących terapię, 

i) liczba zawartych kontraktów socjalnych, 

j) liczba zawartych indywidualnych program wychodzenia z bezdomności, 

k) liczba osób korzystających z porad i indywidualnych konsultacji. 
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Cel szczegółowy 4.  

Wyspecjalizowanie wsparcia instytucjonalnego pod kątem świadczeń usług dla osób 

bezdomnych. 

 

1. Umożliwienie i wspieranie podnoszenia kwalifikacji pracowników instytucji 

zajmujących się problematyką bezdomności. 

2. Stała współpraca instytucji i organizacji pozarządowych w zakresie problemu 

bezdomności. 

 

Czas realizacji zadania: 

Działania ciągle w latach 2018-2023. 

 

Realizatorzy: Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Tyczynie, Urząd Miejski                 

w Tyczynie, Komisariat Policji w Tyczynie, organizacje pozarządowe. 

 

Wskaźniki monitoringowe: 

a) liczba szkoleń pracowników instytucji zajmujących się problematyką bezdomności,  

b) liczba osób uczestniczących w szkoleniach, 

c) liczba posiedzeń zespołu zadaniowego ds. ustalenia liczby osób bezdomnych na terenie 

Gminy Tyczyn.  

 

 

VI. MONITORING I EWALUACJA 
 

 Gminny Program Wychodzenia z Bezdomności jest dokumentem otwartym  

i długofalowym. Będzie podlegał ewaluacji w zależności od występujących potrzeb 

rozpoznawanych i ustalanych przed podmioty zajmujące się sprawami bezdomności.  

Monitoring będzie polegał na gromadzeniu i opracowaniu informacji i danych 

zebranych od podmiotów zaangażowanych w realizację działań programowych. Monitoring 

umożliwi bieżącą ocenę realizacji zaplanowanych działań. Pozwoli jednocześnie na 

wprowadzenie modyfikacji i dokonywanie korekt w sytuacji pojawienia się istotnych zmian    

w obszarze społecznym. 

Informacja dotycząca realizacji Programu oraz osiągniętych efektów przygotowana 

będzie przez Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Tyczynie. Wnioski                                

z monitoringu i rekomendacji w formie sprawozdania będą stanowić jeden z elementów 

aktualizacji Programu. Sprawozdanie z monitoringu będzie sporządzane do dnia 31 marca 

każdego roku przez M-GOPS w Tyczynie w ramach sprawozdania z działalności Ośrodka                   

o którym mowa w art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej                   

(Dz. U. z 2018 r., poz. 650 z późn. zm.). 

 

 

VII. PRZEWIDZIANE REZULTATY 
 
 Wprowadzenie programu pozwoli w sposób bardziej efektywny pomóc osobom 

zagrożonym bezdomnością i bezdomnym wyjść z trudnej sytuacji życiowej i ponownie 

zintegrować się ze środowiskiem lokalnym.  
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VIII. FINANSOWANIE PROGRAMU 
 

Zakłada się, że działania określone w Programie finansowane będą: 

a) ze środków własnych gminy, 

b) ze środków budżetu państwa, 

c) ze środków zewnętrznych pozyskiwanych przez gminę (między innymi z Unii 

Europejskiej oraz w ramach programów rządowych), 

d) ze środków zewnętrznych pozyskiwanych we współpracy z organizacjami 

pozarządowymi.  

 
 


