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Ogłoszenie nr 2023-48277-150258

Cyfrowa Gmina

Lista opublikowanych pytań i odpowiedzi
Liczba wyników: 6

Pytanie numer 1, data wysłania 2023-03-20 12:15:58

Załącznik nr 3 do SWZ – Część 2 – Chmura obliczeniowa
Pytanie  nr 1
§ 10 Załącznika nr 3 do SWZ – Wzór umowy 
Wykonawca zwraca się o doprecyzowanie, że w zakresie wszelkich wymienionych kar umownych chodzi 
o dni robocze, a za dni robocze przyjmuje się dni od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo 
wolnych od pracy.

Pytanie nr 2
§ 10 ust. 1 pkt 1)  Załącznika nr 3 do SWZ – Wzór umowy 
Zgodnie z § 10 ust. 1 pkt 1) Załącznika nr 3 do SWZ – wzór umowy: Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 
karę umowną w przypadku:
” 1) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, o których mowa w § 5 ust. 1-3 oraz                 z 
innych przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca w wysokości 20% wynagrodzenia brutto 
określonego w § 4 ust. 1 umowy, 

Wobec zastrzeżenia zbyt wysokiej kary umownej (zastrzeżenie kary umownej w nadmiernej wysokości 
zgodnie z orzecznictwem sądów powszechnych jest sprzeczne z zasadami współżycia społecznego), 
Wykonawca wnosi o zmianę dotychczasowego brzmienia § 10 ust. 1 pkt 1) Załącznika nr 3 do SWZ – wzór 
umowy na następujące:
” 1) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, o których mowa w § 5 ust. 1-3 oraz                  z 
innych przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca w wysokości 10% wynagrodzenia brutto 
określonego w § 4 ust. 1 umowy,:

Udzielono odpowiedzi

Ad.1. Dotyczy wszystkich dni nie tylko roboczych.
Ad.2. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisu.

Pytanie numer 2, data wysłania 2023-03-20 12:16:32

Pytanie nr 3

§ 10 ust. 1 pkt 2)  Załącznika nr 3 do SWZ – Wzór umowy 
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Wykonawca zwraca się z prośbą o zmianę wysokości kar umownych określonych we wzorze umowy. 
Zdaniem Wykonawcy kara umowna określona w § 10 ust. 1 pkt 2) jest rażąco wygórowana.

Zgodnie z § 10 ust. 1 pkt 2) Załącznika nr 3 do SWZ – Wzór umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 
karę umowną w przypadku:
 „zwłoki w przypadku nieterminowego lub nienależytego wykonania umowy  w wysokości 0,2% 
wynagrodzenia określonego w 4 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, jaki upłynie pomiędzy 
terminem zakończenia wykonania przedmiotu umowy a faktycznym dniem zakończenia świadczenia usługi 
potwierdzonym w protokole odbioru umowy”

Ze względu na nieuzasadnioną wysokość kar umownych i w związku z okolicznością, iż istnieje ryzyko, 
że kwota zaproponowanej przez Zamawiającego kary umownej uznana zostanie za rażąco wygórowaną, 
Wykonawca w celu usunięcia powstałych wątpliwości zwraca się z prośbą o zmianę dotychczasowego 
brzmienia § 10 ust. 1 pkt 2)  Załącznika nr 3 do SWZ – wzoru umowy na następujące:
 „zwłoki w przypadku nieterminowego lub nienależytego wykonania umowy  w wysokości 0,1% 
wynagrodzenia określonego w 4 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień roboczy zwłoki, jaki upłynie pomiędzy 
terminem zakończenia wykonania przedmiotu umowy a faktycznym dniem zakończenia świadczenia usługi 
potwierdzonym w protokole odbioru umowy”.

Udzielono odpowiedzi

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisu.

Pytanie numer 3, data wysłania 2023-03-20 12:17:33

Pytanie nr 4

§ 10 ust. 1 pkt 3)  Załącznika nr 3 do SWZ – wzór umowy 
Wykonawca zwraca się z prośbą o zmianę wysokości kar umownych określonych we wzorze umowy. 
Zdaniem Wykonawcy kara umowna określona w § 10 ust. 1 pkt 3) jest rażąco wygórowana.

Zgodnie z § 10 ust. 1  pkt 3) Załącznika nr 3 do SWZ – wzór umowy Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty 
na rzecz Zamawiającego kary umownej w przypadku: 
 „zwłoki w usunięciu ewentualnych wad i braków w przedmiocie zamówienia w wysokości 0,2% 
wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki , jaki upłynie pomiędzy 
wyznaczonym terminem na usunięcie wad i braków a faktycznym dniem ich usunięcia potwierdzonym w 
protokole odbioru”

Ze względu na nieuzasadnioną wysokość kar umownych i w związku z okolicznością, iż istnieje ryzyko, 
że kwota zaproponowanej przez Zamawiającego kary umownej uznana zostanie za rażąco wygórowaną, 
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Wykonawca w celu usunięcia powstałych wątpliwości zwraca się z prośbą o zmianę dotychczasowego 
brzmienia § 10 ust. 1 pkt 3)  Załącznika nr 3 do SWZ – wzór umowy na następujące:

„zwłoki w usunięciu ewentualnych wad i braków w przedmiocie zamówienia w wysokości 0,1% 
wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień roboczy zwłoki, jaki upłynie pomiędzy 
wyznaczonym terminem na usuniecie wad i braków a faktycznym dniem ich usunięcia potwierdzonym w 
protokole odbioru”

Udzielono odpowiedzi

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisu.

Pytanie numer 4, data wysłania 2023-03-20 12:18:03

Pytanie  nr 5
§ 10 ust. 3 Załącznika nr 3 do SWZ – Wzór umowy 

Zgodnie z aktualnym brzmieniem § 10 ust. 3 wzoru umowy: „Wykonawcy i Zamawiającemu przysługuje 
prawo do odszkodowania w pełnej wysokości poniesionej szkody na zasadach ogólnych, jeżeli wartość 
kary umownej jest wyższa od poniesionej szkody” .

Wykonawca wnosi  o zmianę aktualnego brzmienia § 10 ust. 3 Załącznika nr 3 do SWZ – wzór umowy na 
następujące brzmienie:  

„W przypadku powstania szkody przekraczającej wysokość kar umownych Wykonawcy                             i 
Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do wysokości 
rzeczywiście poniesionej szkody”. 

Celem takiego doprecyzowania jest wyłączenie z interpretacji sytuacji dochodzenia odszkodowania za 
utracone korzyści.

Udzielono odpowiedzi

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisu.

Pytanie numer 5, data wysłania 2023-03-20 12:18:32

Pytanie nr 6
§ 10 ust. 4  - Załącznika nr 3 do SWZ  – wzór umowy 

Zgodnie z 10 ust. 4 Załącznika nr 3 do SWZ „Należności z tytułu kar umownych Zamawiający ma prawo 
potrącić z faktur wystawionych przez Wykonawcę, na co Wykonawca wyraża zgodę”.
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Wykonawca wnosi o modyfikację treści § 10 ust. 4 wzoru umowy – poprzez zastrzeżenie możliwości 
potrącenia kary umownej dopiero po przeprowadzeniu postępowania wyjaśniającego w odniesieniu do kary 
umownej, która ma zostać potrącona – w następujący sposób:
„Należności z tytułu kar umownych Zamawiający ma prawo potrącić z faktur wystawionych przez 
Wykonawcę, na co Wykonawca wyraża zgodę. W celu uniknięcia wątpliwości Zamawiający oświadcza, 
że potrącenie wynagrodzenia Wykonawcy o naliczone kary umowne nastąpi po wyczerpaniu drogi 
postępowania reklamacyjnego (wyjaśniającego)”. 

Pytanie nr 7
§ 9 ust. 3  - Załącznika nr 3 do SWZ  – wzór umowy 

Zgodnie z § 9 ust. 3 Załącznika nr 3 do SWZ „Zamawiający może również odstąpić od umowy ze skutkiem 
natychmiastowym, jeżeli Wykonawca nie dotrzymał terminu, o którym mowa w § 2 ust. 1”.

Wykonawca wnosi o usunięcie z § 9 ustępu 3 jako zbyt rygorystycznego. Wykonawca wskazuje, 
że niedotrzymanie terminu, o którym mowa w § 2 ust. 1 umowy może wynikać z przyczyn 
całkowicie niezawinionych po stronie Wykonawcy. Niezachowanie terminu realizacji umowy może być 
spowodowane okolicznościami niezależnymi od Wykonawcy. Dodatkowo Wykonawca wskazuje, że interes 
Zamawiającego w kwestii możliwości odstąpienia od umowy w pełni zabezpieczają ust. 1 i ust. 2 wzoru 
umowy. 

Udzielono odpowiedzi

Ad.6. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisu.
Ad.7. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisu.

Pytanie numer 6, data wysłania 2023-03-20 12:18:50

Pytanie nr  8
Załącznik 3 do SWZ – Wzór umowy

§ Przetwarzanie danych osobowych

Czy Zamawiający w ramach realizacji umowy planuje powierzać Wykonawcy do przetwarzania dane 
osobowe. Jeżeli Zamawiający przewiduje powierzenie Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych, 
w umowie powinny znaleźć się odpowiednie postanowienia dotyczące m.in. celu, zakresu i sposobu 
przetwarzania powierzonych danych (obecnie brak takich postanowień w umowie), ewentualnie powinien 
być udostępniony odrębny wzór umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. Wykonawca wnosi 
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o udostępnienie wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

Udzielono odpowiedzi

Szczegółowa umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych zostanie przedłożona przed 
faktycznym przekazaniem danych osobowych.


